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Semko hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze privacyverklaring
leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij deze verwerken en hoe wij
hiermee omgaan.

Deze privacyverklaring is van toepassing op de dienstverlening van:

Semko Lesgeven B.V.
Semko Onderwijs B.V.

Beide gevestigd te Joure.

1. Verantwoordelijke voor de verwerking

Semko Lesgeven B.V. en Semko Onderwijs B.V. zijn verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:

Semko
Voltahof 2
8501 XP Joure
www.sembko.nl
info@sembko.nl
06-29234861

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Semko verwerkt persoonsgegevens wanneer u gebruik maakt van onze diensten, producten of
contact met ons opneemt.

Wij kunnen onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:
e voor- en achternaam
e adresgegevens
¢ e-mailadres
e telefoonnummer
e organisatie of school
e factuurgegevens
e KvK-nummer (bij zelfstandigen)
e btw-nummer (bij zelfstandigen)

e communicatie via e-mail of contactformulieren


http://www.semko.nl/

Wanneer u zich inschrijft voor een training of activiteit kunnen aanvullende gegevens worden
verwerkt die nodig zijn voor administratie of certificering.

3. Persoonsgegevens van werelddocenten (ZZP)

Wanneer zelfstandige docenten via Semko gastlessen of workshops verzorgen, kan Semko de
volgende gegevens verwerken:

e naam en contactgegevens
e bedrijfsnaam
e  KvK-nummer
e btw-identificatienummer
e bankgegevens
e Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)
Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor:
e het organiseren van onderwijsactiviteiten
e administratieve verwerking van opdrachten
e communicatie met scholen

Werelddocenten blijven zelfstandige ondernemers en zijn zelf verantwoordelijk voor hun eigen
bedrijfsvoering.

4. Doeleinden van de verwerking
Semko verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e het uitvoeren van overeenkomsten en opdrachten
e het organiseren van gastlessen, workshops en trainingen
e hetin contact brengen van scholen en werelddocenten
e het verwerken van bestellingen in de webwinkel
e het versturen van facturen en administratie
e communicatie met klanten, scholen en docenten
e het verbeteren van onze dienstverlening

e het voldoen aan wettelijke verplichtingen

5. Rechtsgrond voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van de volgende grondslagen:



e uitvoering van een overeenkomst
o wettelijke verplichtingen
e gerechtvaardigd belang

e toestemming van de betrokkene

6. Bewaartermijnen

Semko bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn
verzameld.

Voor bepaalde gegevens gelden wettelijke bewaartermijnen, zoals:

administratieve en fiscale gegevens:
minimaal 7 jaar

7. Delen van persoonsgegevens met derden

Semko verstrekt persoonsgegevens alleen aan derden wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van een overeenkomst.

Dit kan bijvoorbeeld betrekking hebben op:
e scholen waar werelddocenten een gastles verzorgen
e vervoerders die producten bezorgen
e administratieve systemen
e [T-dienstverleners

Semko verkoopt nooit persoonsgegevens aan derden.

8. Cookies
De websites van Semko kunnen gebruik maken van cookies.
Cookies worden gebruikt om:

e de website goed te laten functioneren

e inzicht te krijgen in het gebruik van de website

e de gebruikerservaring te verbeteren

Wanneer trackingcookies worden gebruikt, wordt hiervoor toestemming gevraagd.

9. Gegevens van minderjarigen



Semko heeft niet de intentie persoonsgegevens te verzamelen van personen jonger dan 16 jaar
zonder toestemming van ouders of voogd.

Indien u vermoedt dat wij zonder toestemming gegevens van een minderjarige hebben verwerkt,
kunt u contact met ons opnemen via info@semko.nl.

10. Beveiliging van persoonsgegevens

Semko neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen:

o verlies
e misbruik
e onbevoegde toegang

e ongewenste openbaarmaking

11. Rechten van betrokkenen
U heeft het recht om:
e UW persoonsgegevens in te zien
e uUw persoonsgegevens te corrigeren

e uw persoonsgegevens te laten verwijderen

bezwaar te maken tegen verwerking

e uw gegevens te laten overdragen
Een verzoek kan worden gestuurd naar:
info@semko.nl

Wij reageren zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen de wettelijke termijn.

12. Klachten

Wanneer u klachten heeft over de verwerking van persoonsgegevens kunt u contact opnemen met
Semko.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

13. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Semko kan deze privacyverklaring aanpassen wanneer wetgeving of dienstverlening verandert.

De meest actuele versie wordt altijd gepubliceerd op de website.






